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Wo Fahigkeiten auf der einen
Seite nachlassen, muss die
Gestaltung der Umgebung auf der
anderen Seite ausgleichend
wirken.

Wahrend ich hier im Pflegeheim
bei meiner an Demenz erkrankten
Schwiegermama viel Zeit
verbrachte wurde mir bewuft, wie
schwierig das sein kann.

Kompetenzzentrum Demenz Forcheim, Feddersen Architekten



Gesucht: alters- und demenzsensible Architektur im Krankenhaus
Dr. Birgit Dietz | AKG Dresden 2021




Gesucht: alters- und demenzsensible Architektur im Krankenhaus ll_nﬂ ki SO

UND DEMENZSENSIBLE
AARCHITEKTUR

Dr. Birgit Dietz | AKG Dresden 2021

Kleine Happchen fir anregende Mittagstisch - Diskussionen

1. ... lieber im Duett?
2. ... Zeitist Geld?
3. ... Mitarbeiterapplaus?

4. ...und nun?
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Lieber im Duett?
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Studierende der TU Miinchen fragten in 3 Krankenhausern
insgesamt 313 Patienten zu ihrem Zimmerwunsch

« Beteiligt waren Patienten aus verschiedenen Abteilungen, darunter Innere
Medizin, Neurologie, Urologie, Chirurgie

e Die Patienten waren aktuell in Ein- Zwei- und Mehrbettzimmern
untergebracht

« Die Befragung fand zu 3 verschiedenen Zeitpunkten kurz vor dem
Ausbruch der Pandemie statt

 In der Stichprobe waren etwa gleich viele Frauen (52,4%) wie Manner
(47,6%)

« Der Altersdurchschnitt lag bei 61 Jahren
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Zimmerwunsch

" 1-Bettz.
" 2-Bettz.
M 1- 2-Bettz.
1 3- 4-Bettz.
GréBe egal
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Zimmerwunsch unter 65jahrige Zimmerwunsch iliber 65jihrige

6%

| 1-Bettz. . 1-Bettz.
B 2-Bettz. | 2-Bettz.
M 1- 2-Bettz. B 1- 2-Bettz.
I 3- 4-Bettz. I 3- 4-Bettz.

GréBe egal GroBe egal
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Zimmerwunsch Privatpatienten

Bettz.

1-
2-Bettz.

1- 2-Bettz.
3- 4-Bettz.
GroBe egal

Zimmerwunsch Kassenpatienten

14%

- 2-Bettz.
- 4-Bettz.
roBe egal
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Argumente fur Mehrbettzimmer

Mehr Unterhaltung und Gesellschaft

@ 36.5 %
&y ©
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Argumente fur Mehrbettzimmer

Angst vor Einsamkeit und Langeweile
11 %

e
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Argumente fur Mehrbettzimmer

Gegenseitige Unterstiutzung
4 %
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Argumente fur Einbettzimmer

Mehr Ruhe und Privatsphare
33 %
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Argumente fur Einbettzimmer

Besser ausgestattet (10.4 %)
und mehr Platz (7.4%)




D BAYERISCHES

Gesucht: alters- und demenzsensible Architektur im Krankenhaus I__Lﬂ INSTITUT FOR ALTERS-

Dr. Birgit Dietz | AKG Dresden 2021

ARCHITEKTUR

¢ 15n+

Derzeit kann nur der
Halfte der Patienten, die
ein Einzelzimmer
wunschen, tatsachlich
eines zur Verfigung
gestellt werden.
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Mittagstisch - Diskussionen

1. ... lieber im Duett?
2. ... Zeitist Geld?
3. ... Mitarbeiterapplaus?

4. ...und nun?
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Welche Erfahrungen macht das Personal im Pflegealltag

mit alteren Patienten? B
Studierende der TU Munchen fragten in 15 Krankenhausern
in Bayern: (

e Orientierungsstérungen (z.B. Uniklinik Erlangen, u.a.)

e |auftendenz (z.B. Triamed-KH Wasserburg, u.a.)

e Nachtaktivitat (z.B. KKH Rottal-Inn, u.a.)

e \erletzungen, Sturze (z.B. Verbundklinikum Ansbach, Starnberg, u.a.)
e GefUhlsausbriiche wie Schreien, Weinen (z.B. KK Mindelheim, u.a.)
e Angstzustande (z.B. KH Schwabing, u.a.)

e Aggressionen, Anzuglichkeiten (z.B. KH Pasing, u.a.)

¢ |nkontinenz (z.B. Klinikum Starnberg, u.a.)

e Beschwerden von Mitpatienten (z.B. KKH Rottal-Inn, u.a.)

e Mangelerndhrung (z.B. Augenklinik Herzog Karl-Theodor, Minchen, u.a.)
e GroBte Probleme macht die Nachtversorgung.

Dietz, B. : Technische Universitdt Miinchen, Befragung zum Thema: Nebendiagnose Demenz im Akutkrankenhaus, in 15 Bayerischen
Krankenhé&usern
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T —— -

Das arztliche Personal sah insgesamt

weniger Probleme mit alteren Patienten. o ——
Benannt wurde vor allem eine oft erschwerte
Kommunikation, die u.a. Diagnostik und

Behandlung schwieriger und zeitaufwandiger

macht.

vlerrwrey

S et Postaar?
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Wie steht es um die Auffindbarkeit der Toilette
- was bedeutet dies fir die Pflegezeit?

Entschuldigung, wo
ist die Toilette?

B

DER ZEITAUFWAND, DIE PATIENTEN AUF DIE TOILETTE ZU BRINGEN IST
UNTERSCHIEDLICH (

20
18
16
14
12
10

\—/

@ 15 min

o N B OO

ENT IN Altersas_soziierte
Stationen
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Ziel: selbstandige Auffindbarkeit der
Toilette
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Toilette
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Auffindbarkeit der Toilette - Intervention

Auffindbarkeit der Nasszelle

In die Studie eingeschlossen waren 10 Doppelzimmer.
In 5 der Raume wurden Toilettensticker angebracht,
in 5 Raumen wurde keine Veranderung vorgenommen.

Belegungsrate: @ 79.5%,
Liegezeit: @ 6.2 Tage
Belegte Betten: 21 Tage
n=334
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Methode:

» 5 Doppelzimmer ohne
WC-Aufkleber

» 5 Doppelzimmer mit
WC-Aufkleber

» Testdauer: 21 Tage

« Patienten pro Tag: & 16

* Dbeteiligte Patienten
n:330

20x notig




. . . BAYERISCHES
Gesucht: alters- und demenzsensible Architektur im Krankenhaus l-lFﬂ INSTITUT FOR ALTERS-

UND DEMENZSENSIBLE
ARCHITEKTUR

Dr. Birgit Dietz | AKG Dresden 2021

Zeit die wahrend 3 Wochen eingespart werden konnte:

Limitierende Faktoren:
» Aufenthaltsdauer: @ 6.2 Tage, es
kann zu Lerneffekten kommen

* Demenzdiagnose nicht bei allen
33 8 264 Patienten bestatigt
* Anzahl der Patienten, die z.B.
aufgrund ihrer kdrperlichen
Einschrankungen beim
20 15 300 Toilettengang auf Hilfe
angewiesen sind, wurden nicht
durchgangig dokumentiert
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Toilette -

Konsequent demenzsensible l
Gestaltung der Umgebung
ware fur Patient und Personal
ein groBer Gewinn und muss
von Anfang an geplant |
werden. :
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Mittagstisch - Diskussionen

1. ... lieber im Duett?
2. ... Zeitist Geld?
3. ... Mitarbeiterapplaus?

4. ...und nun?
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Wie erholt sich Pflegepersonal?
Studierende der TU Minchen untersuchten 10 Pausenrdaume am

MRI, in den Minchen Kliniken und der HELIOS Klinik Wuppertal ( )
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Wie bewerten Sie generell die Qualitat der Akustik in Ihrem

Pausenraum?

Gibt es Hintergrundgerausche, die Sie stéren?

In welchem Umfang stéren Telefonate oder Gesprache der Kollegen?
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Wie empfinden Sie die Beleuchtung im Pausenraum im Allgemeinen?

Gibt es ausreichend Tageslicht?
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Gibt es Mehrfachnutzung im Pausenraum? (z.B. Besprechung, Seminare)

Gefaéllt Ihnen die Mdblierung?
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Wie wirden Sie Ihre Pause gerne verbringen?

Durfen wir erfragen, wie Sie sich zuhause am besten entspannen?
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WLAN . , ,
Zu hohe Brustung, daher zu wenig Tageslicht

FUBe hochlegen kdnnen

Stoérung durch Patienten vermeiden Mehr Tageslicht

Vorhange fur die Fenster, die nicht nach Krankenhaus aussehen

Personliches, abschlieBbares Fach,
auch im Kuhlschrank fur Essen

Keine quietschenden Stihle

Mehr Farben, warme Farben

Zeitschriftenangebot

Gemdtlicher Beq ueme Sitzmébel

Bessere Abtrennung zum Stltzpunkt

Separate Teeklche

Gute Kaffeemaschine GroBere Raume, mehr Platz
Blick ins Grine
GroBere Esstische Mehr Stauraum Pinnwand
Balkon
Grinpflanzen Bilder zum Traumen
Moderner
Scharfe Messer extra Ort zum ungestdrten Telefonieren,

) Trinkwasserspender
Telefonverbot im Pausenraum
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Das Personal muss bestmogliche Unterstltzung
zur Bewaltigung der Arbeitsablaufe bekommen

und Moglichkeitsraume zur Entspannung,
denn es gibt zahlreiche

» Zeitliche Belastungsfaktoren

» Korperliche Belastungsfaktoren
» Psychische Belastungsfaktoren
- Alter werdende Mitarbeiter

. und nicht zuletzt Fachkraftemangel

Applaus allein reicht nicht!
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Mittagstisch - Diskussionen

1. ... lieber im Duett?
2. ... Zeitist Geld?
3. ... Mitarbeiterapplaus?

4. ...und nun?
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DIN EN 17210 - Barrierefreiheit und Nutzbarkeit der gebauten Umgebung

Der Paradigmenwechsel -
die Vielfaltigkeit der Nutzenden steht im Fokus:

Die Fahigkeiten und Eigenschaften der Menschen verindern
sich mit zunehmendem Alter und unterscheiden sich wesentlich zwischen
einzelnen Personen

Schlusselbereiche fir die Barrierefreiheit der gebauten Umgebung
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DIN EN 17210 - Barrierefreiheit und Nutzbarkeit der gebauten Umgebung

Beschrieben werden u.a.

Schliusselbereiche
fur die Barrierefreiheit der gebauten Umgebung

Umgebungsbedingungen in Gebauden
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Dr. Ing. Birgit Dietz,
Architektin AKG | Gerontologie Univ. Zertif.
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